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Hoe deelnemen aan
deze actie?

© Koop uw toestel in één van de
deelnemende verkooppunten tussen
01/10/2025 tot en met 31/12/2025. @
Neem een foto van de streepjescode en
een foto van uw aankoopbewijs (met
daarop de modelreferentie). Zorg ervoor
dat deze duidelijk en volledig zijn. ® Vul het
inschrijvingsformulier tot en met 15/01/26
in op www.rowenta.be/nl/refunds. (na deze
periode is er geen inschrijving meer mogelijk)
@ Na inschrijving ontvangt u per mail een
bevestiging van uw cashbackaanvraag.
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Comment participer
a cette action ?

© Achetez votre produit dans un point de
vente participant a l'action entre le 01/10/2025
et le 31/12/2025. @ Prenez une photo du code
barre et une photo de votre preuve d'achat
(reprenant la référence du modele). Veillez a ce
qu'elles soient nettes et completes.

© Complétez le formulaire d'inscription en ligne
sur le site www.rowenta.be/fr/refunds au plus
tard pour le 15/01/26 inclus. Passé ce délai,
plus aucun enregistrement n'est possible.

@ Apres inscription, vous recevrez par mail une
confirmation de votre demande de cashback.

Voorwaarden / Conditions

» Deze acties zijn enkel geldig op de referenties die op dit document vermeld staan en voor een aankoop betaald en
geleverd in de periode van 01/10/2025 tot en met 31/12/2025 in Belgié en het Groothertogdom Luxemburg. (het
aankoopticket geldt als bewijs) « Met een geldig aankoopbewijs bedoelen we een kassabon of factuur met daarop
een duidelijke vermelding van de aankoopdatum, de referentie van het aangekochte toestel en de adresgegevens
van de deelnemende handelaar. « Bestel- en leveringsbonnen gelden niet als aankoopbewijs. * Actie enkel geldig
voor de beschikbare producten en op voorraad in de winkel (fysiek en virtueel). « Voor online aankoop moet u uw
product en uw factuur uiterlijk op de registratiedeadline (d.w.z. 15/01/26) ontvangen hebben. De aankoopdatum en
de doorgestuurde faktuur dienen duidelijk en leesbaar te zijn. * De terugbetaling (enkel op een IBAN rekening in €)
zal binnen de 8 weken gebeuren na validatie van uw deelname. « Het aanbod is beperkt tot één deelname per gezin
en tot één product en is niet geldig in combinatie met andere promotionele acties. « De deelnemer aan de actie
verliest zijn recht tot terugbetaling wanneer hij afziet van de aankoop van het deelnemend product « We behou-
den ons het recht om inzendingen ongeldig te verklaren als de verzonden documenten onvolledig, onnauwkeurig,
vals of frauduleus zijn en indien nodig een strafrechtelijke procedure te starten tegen de overtredende deelnemer.
+ Aanbod voorbehouden voor consumenten met uitzondering van handelaars, verdelers en andere tussenpersonen «
Elke klacht met betrekking tot uw deelname aan de promotie dient, op straffe van verbeuring, uiterlijk 4 maanden na de
inschrijvingsatum schriftelijk / per e-mail te worden gemeld.

« Ces actions sont valables uniquement sur les références indiquées sur le document et pour un achat effectué
et regu dans la période du 01/10/2025 au 31/12/2025 inclus en Belgique et au Grand-Duché de Luxembourg (la
preuve d'achat faisant foi). + Nous entendons par preuve d'achat valide, le ticket de caisse ou la facture mentionnant
clairement la date d'achat, le prix, la référence de I'appareil acheté et les coordonnées du commercant. Les bons
de commande et de livraison ne sont pas acceptés comme preuves d'achat. « Action valable uniquement sur les
produits disponibles et de stock en magasin (physique et virtuel). « Pour un achat en ligne, vous devez avoir recu
votre produit et votre facture au plus tard pour la date limite d'inscription (soit le 15/01/26). Les dates d'achat et de
facture doivent étre lisibles sur la photo. * Le remboursement (uniquement sur un compte IBAN en €) sera traité dans
un délai de 8 semaines aprés validation de votre participation. « L'offre est limitée a une participation par ménage
et a un seul produit acheté et n'est pas cumulable avec d'autres offres promotionnelles. « En cas de restitution de
I'appareil (annulation du contrat de vente) le participant perd le droit au remboursement. « Nous nous réservons le
droit de déclarer nulles les participations si les documents envoyés sont incomplets, inexacts, fallacieux ou frauduleux
et dengager le cas échéant des poursuites pénales a l'encontre du participant fautif. « Cette offre est réservée
aux consommateurs, a l'exclusion des commergants, revendeurs et autres intermédiaires. « Toute réclamation
concernant votre participation & la promotion doit, sous peine de déchéance, nous étre communiquée par écrit /
par mail au plus tard 4 mois apres la date limite d'inscription.
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